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УТВЕРЖДЕНО  
Приказ начальника  
УЗ «Городское клиническое 
патологоанатомическое бюро» 
от 18.11.2025 № 247 

 

ПОЛИТИКА 

в отношении обработки персональных данных  
в учреждении здравоохранения «Городское клиническое 

патологоанатомическое бюро» 
 
 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
 

1.1. Издание Политики является одной из обязательных 
принимаемых учреждением здравоохранения «Городское клиническое 
патологоанатомическое бюро» (далее – Бюро, Оператор) мер по 
обеспечению защиты персональных данных, предусмотренных статьей 
17 Закона Республики Беларусь от 7 мая 2021 г. № 99-З ”О защите 
персональных данных“ (далее – Закон). 

1.2. Настоящая Политика разработана в соответствии с Законом 
и разъясняет субъектам персональных данных, как, для каких целей 
и на каком правовом основании их персональные данные собираются, 
используются или иным образом обрабатываются, а также отражает 
имеющиеся в связи с этим у субъектов персональных данных права 
и механизм их реализации.  

Политика не применяется к обработке персональных данных 
в процессе трудовой деятельности (в отношении работников, бывших 
работников, членов их семей (родственников), при видеонаблюдении, 
а также при обработке cookie-файлов на интернет-сайте Бюро 
https://gkpbminsk.by.  

1.3. Контактные данные Бюро:                                                                                  
местонахождение: ул. Семашко, д. 8, корп. 8, г. Минск, Беларусь, 

220087; 
адрес в сети Интернет: https://gkpbminsk.by; 
адрес электронной почты: gkpb@gkpbminsk.by; 
номер телефона: +375 17 378-93-32. 
1.4. В настоящей Политике используются термины 

и их определения в значении, предусмотренном Законом. 
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1.5. По тексту настоящей Политики применяются следующие 
понятия, термины и сокращения: 

персональные данные – любая информация, относящаяся к 
идентифицированному физическому лицу или лицу, которое сможет быть 
идентифицировано; 

специальные персональные данные – персональные данные, 
касающиеся расовой либо национальной принадлежности, политических 
взглядов, членства в профессиональных союзах, религиозных или других 
убеждений, здоровья или половой жизни, привлечения к 
административной или уголовной ответственности, а также 
биометрические и генетические персональные данные; 

оператор – государственный орган, юридическое лицо Республики 
Беларусь, иная организация, физическое лицо, в том числе 
индивидуальный предприниматель, самостоятельно или совместно с 
иными указанными лицами организующие и (или) осуществляющие 
обработку персональных данных. В настоящей Политике под 
«Оператором» понимается учреждение здравоохранения «Городское 
клиническое патологоанатомическое бюро»; 

субъект персональных данных – физическое лицо, в отношении 
которого осуществляется обработка персональных данных; 

трансграничная передача персональных данных – передача 
персональных данных на территорию иностранного государства; 

обработка персональных данных – любое действие или 
совокупность действий, совершаемые с персональными данными, 
включая сбор, систематизацию, хранение, изменение, использование, 
обезличивание, блокирование, распространение, предоставление, 
удаление персональных данных; 

предоставление персональных данных – действия, направленные 
на ознакомление с персональными данными определенных лица или 
круга лиц; 

распространение персональных данных – действия, 
направленные на ознакомление с персональными данными 
неопределенного круга лиц; 

блокирование персональных данных – прекращение доступа к 
персональным данным без их удаления; 

удаление персональных данных – действия, в результате которых 
становится невозможным восстановить персональные данные в 
информационных ресурсах (системах), содержащих персональные 
данные, и (или) в результате которых уничтожаются материальные 
носители персональных данных; 
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автоматизированная обработка персональных данных – 
обработка персональных данных с помощью средств вычислительной 
техники; 

информационная система персональных данных (ИСПД) – 
совокупность содержащихся в базах данных персональных данных и 
обеспечивающих их обработку информационных технологий и 
технических средств; 

работник – физическое лицо, вступившее в трудовые отношения с 
Оператором; 

соискатель – физическое лицо, претендующее на занятие 
вакантной должности в штате Оператора; 

физическое лицо, которое может быть идентифицировано – 
физическое лицо, которое может быть прямо или косвенно определено, в 
частности через фамилию, собственное имя, отчество, дату рождения, 
идентификационный номер либо через один или несколько признаков, 
характерных для его физической, психологической, умственной, 
экономической, культурной или социальной идентичности. 

 
2. ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ОБРАБОТКИ  

ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
 

2.1. Обработка персональных данных осуществляется как 
с использованием средств автоматизации, так и без их использования 
посредством сбора, хранения, использования, систематизации, 
изменения, обезличивания, блокирования, предоставления, 
распространения, удаления, персональных данных. 

2.2. Информация о целях обработки персональных данных, перечне 
обрабатываемых персональных данных, правовых основаниях и сроках 
их хранения содержится в приложении к настоящей Политике. 

2.3. Бюро осуществляет обработку персональных данных с учетом 
требований Закона Республики Беларусь от 18 июня 1993 г. № 2435-XII 
”О здравоохранении“ (далее – Закон о здравоохранении), 
предусматривающих особенности обработки персональных данных, 
входящих в состав врачебной тайны. 

2.4. Бюро осуществляет предоставление специальных 
персональных данных (сведений о состоянии здоровья) в случаях, 
установленных законодательными актами, с учетом требований статьи 
46 Закона о здравоохранении. 
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3. ПРИНЦИПЫ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
 

3.1. Обработка персональных данных персональных данных 
осуществляется Оператором на основании следующих принципов:  

обработка персональных данных Оператором осуществляется на 
законном основании;  

обработка персональных данных соразмерна заявленным целям их 
обработки и обеспечивает на всех этапах такой обработки справедливое 
соотношение интересов всех заинтересованных лиц;  

обработка персональных данных осуществляется с согласия 
субъекта персональных данных, за исключением случаев, 
предусмотренных Законом «О защите персональных данных» и иными 
законодательными актами;  

обработка персональных данных без согласия субъекта 
персональных данных осуществляется Оператором в целях, 
установленных Законом «О защите персональных данных» и иными 
законодательными актами;  

обработка персональных данных ограничивается достижением 
конкретных, заявленных законных целей; 

содержание и объем обрабатываемых персональных данных 
соответствует заявленным целям их обработки, обрабатываемые 
персональные данные не являются избыточными по отношению к 
заявленным целям их обработки;  

обработка персональных данных носит прозрачный характер. В этих 
целях субъекту персональных данных в случаях, предусмотренных 
Законом «О защите персональных данных», предоставляется 
соответствующая информация, касающаяся обработки его персональных 
данных. 

3.2. Оператор принимает меры по обеспечению достоверности 
обрабатываемых им персональных данных, при необходимости 
обновляет их/ 

3.3. Хранение персональных данных осуществляется в форме, 
позволяющей идентифицировать субъекта персональных данных, не 
дольше, чем этого требуют заявленные цели обработки персональных 
данных. 

 
4. КАТЕГОРИИ СУБЪЕКТОВ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 

4.1. Оператором осуществляется обработка полученных 
установленном законом порядке персональных данных, принадлежащих: 
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соискателям работы у Оператора;  
физическим лицам, состоящим в договорных и иных гражданско-

правовых отношениях с Оператором; 
пациентам и их законным представителям. 
 

5. ТРАНСГРАНИЧНАЯ ПЕРЕДАЧА  
ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 

5.1. Оператор не производит трансграничную передачу 
персональных данных, за исключением случаев, когда: 

дано согласие субъекта персональных данных при условии, что 
субъект персональных данных проинформирован о рисках, возникающих 
в связи с отсутствием надлежащего уровня их защиты;  

персональные данные получены на основании договора, 
заключенного (заключаемого) с субъектом персональных данных, в 
целях совершения действий, установленных этим договором;  

персональные данные могут быть получены любым лицом 
посредством направления запроса в случаях и порядке, предусмотренных 
законодательством;  

такая передача необходима для защиты жизни, здоровья или иных 
жизненно важных интересов субъекта персональных данных или иных 
лиц, если получение согласия субъекта персональных данных 
невозможно;  

обработка персональных данных осуществляется в рамках 
исполнения международных договоров Республики Беларусь. 

 
6. ПРАВА СУБЪЕКТОВ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 
6.1. Субъект персональных данных имеет право: 
6.1.1. на отзыв своего согласия, если для обработки персональных 

данных Оператор обращался к субъекту персональных данных 
за получением согласия.  

Субъект персональных данных в любое время без объяснения 
причин может отозвать свое согласие в порядке, установленном 
статьей 14 Закона, либо в форме, посредством которой получено его 
согласие.  
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Оператор обязуется в пятнадцатидневный срок после отзыва 
согласия прекратить обработку персональных данных, удалить их 
и уведомить об этом субъекта персональных данных1. 

Оператор отказывает в прекращении обработки персональных 
данных, если такая обработка осуществляется на ином правовом 
основании; 

6.1.2. на получение информации, касающейся обработки своих 
персональных данных Оператором, содержащей: 

место нахождения Оператора; 
подтверждение факта обработки персональных данных 

обратившегося лица Оператором;  
персональные данные и источник их получения; 
правовые основания и цели обработки персональных данных; 
срок, на который дано согласие (если обработка персональных 

данных осуществляется на основании согласия); 
наименование и место нахождения уполномоченного лица 

(уполномоченных лиц); 
иную информацию, предусмотренную законодательством. 

Субъекту персональных данных не требуется обосновывать свой 
интерес к запрашиваемой информации.  

Оператор отказывает в предоставлении запрашиваемой информации 
в случаях, предусмотренных законодательством; 

6.1.3. требовать от Оператора внесения изменений в свои 
персональные данные в случае, если персональные данные являются 
неполными, устаревшими или неточными. В этих целях субъект 
персональных данных прилагает соответствующие документы 
и (или) их заверенные в установленном порядке копии, подтверждающие 
необходимость внесения изменений в персональные данные. 

Оператор отказывает в изменении персональных данных, если из 
представленой информации не вытекает, что персональные данные 
субъекта являются неполными, устаревшими или неточными; 

6.1.4. на получение от Оператора информации о предоставлении 
своих персональных данных, обрабатываемых Бюро, третьим лицам. 
Такая информация может быть получена один раз в календарный год 

 
1 В соответствии с п. 10 Инструкции  о формах и порядке дачи и отзыва согласия на внесение и 

обработку персональных данных, информации, составляющей врачебную тайну, отказа от их внесения и 
обработки и порядке информирования о праве на отказ от внесения информации, составляющей врачебную 
тайну, в централизованную информационную систему здравоохранения, утвержденной постановлением 
Министерства здравоохранения Республики Беларусь от 7 июня 2021 г. № 74, в целях обеспечения полноты 
и достоверности статистического учета данных о случаях оказания медицинской помощи пациентам владелец 
(оператор) информационной системы с момента оформления отказа от внесения и обработки персональных 
данных пациента, информации, составляющей врачебную тайну, вправе продолжить хранение и обработку 
обезличенных данных (информации) пациента в порядке, установленном законодательными актами. 
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бесплатно, если иное не предусмотрено Законом и иными 
законодательными актами. 

Оператор отказывает в предоставлении запрашиваемой 
информации, если обработка персональных данных осуществляется 
в соответствии с законодательством об оперативно-розыскной 
деятельности, уголовно-процессуальным законодательством и в иных 
случаях, предусмотренных законодательством;  

6.1.5. требовать от Оператора бесплатного прекращения обработки 
своих персональных данных, включая их удаление. 

При отсутствии технической возможности удаления персональных 
данных Оператор обязан принять меры по недопущению дальнейшей 
обработки персональных данных, включая их блокирование, и уведомить 
об этом субъекта персональных данных.  

Оператор может отказать в прекращении обработки персональных 
данных и (или) их удалении при наличии оснований для обработки 
персональных данных, предусмотренных Законом и иными 
законодательными актами; 

6.1.6. на обжалование действий (бездействия) и решений 
Оператора, нарушающих его права при обработке персональных данных, 
в порядке, установленном законодательством. 

Если субъект персональных данных полагает, что его права были 
нарушены Оператором, он может обратиться к Оператору для принятия 
мер по восстановлению его нарушенных прав. 

Субъект персональных данных также наделен правом обратиться 
за защитой нарушенных прав, свобод и законных интересов субъекта 
персональных данных в Национальный центр защиты персональных 
данных Республики Беларусь с жалобой на действия (бездействие) 
Оператора 

6.2. Для реализации указанных прав субъекту персональных 
данных необходимо направить в Бюро заявление в письменной форме по 
почтовому адресу, указанному в подпункте 1.3 пункта 1 настоящей 
Политики, или в виде электронного документа, подписанного 
электронной цифровой подписью, а в случае реализации права на отзыв 
согласия – в форме, в которой такое согласие было получено. Такое 
заявление должно содержать следующую информацию:  

ФИО и адрес места жительства (места пребывания) субъекта 
персональных данных; 

дату рождения субъекта персональных данных; 
идентификационный номер субъекта персональных данных, 

при отсутствии такого номера – номер документа, удостоверяющего 
личность субъекта персональных данных, в случаях, если эта 
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информация указывалась субъектом персональных данных при даче 
своего согласия Бюро или обработка персональных данных 
осуществляется без согласия субъекта персональных данных; 

изложение сути требований субъекта персональных данных; 
личную подпись либо электронную цифровую подпись субъекта 

персональных данных. 
6.3. За содействием в реализации прав, связанных с обработкой 

персональных данных в Бюро, субъект персональных данных может 
обратиться к лицу, ответственному за осуществление внутреннего 
контроля за обработкой персональных данных в Бюро, по телефону: +375 
17 378-93-32 либо направив сообщение на адрес gkpb@gkpbminsk.by.  
 

 
7. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

7.1. Вопросы, касающиеся обработки персональных данных, не 
закрепленные в настоящей Политике, регулируются законодательством 
Республики Беларусь. 

7.2. В случае если какое-либо положение настоящей Политики 
признается противоречащим законодательству, остальные положения 
остаются в силе и являются действительными. 

7.3. Бюро имеет право по своему усмотрению изменять условия 
настоящей Политики без предварительного уведомления субъектов 
персональных данных. Действующая редакция настоящей Политики 
постоянно доступна на официальном сайте Бюро в глобальной 
компьютерной сети Интернет: gkpbminsk.by. 
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Приложение  
к Политике в отношении 
обработки персональных 
данных 

 
Цели, объем, правовые основания и сроки обработки персональных данных  

учреждением здравоохранения «Городское клиническое патологоанатомическое бюро» 
 

Цели 
обработки  

персональных 
данных 

Категории 
субъектов 

персональных 
данных, 

чьи данные 
подвергаются 

обработке 

Перечень 
обрабатываемых 

персональных данных 
Правовые основания обработки 

персональных данных 
Срок хранения  

персональных данных 

Подразделение 
(лицо), 

ответственное за 
обработку 

 
ПОДБОР ПЕРСОНАЛА 

 

Поиск и оценка 
соискателей на 

трудоустройство
, осуществление 
коммуникации с 

ними 

Соискатели на 
трудоустройство 

Персональные данные 
в соответствии 

с содержанием резюме 
(анкет, автобиографий, 

листков по учету 
кадров, заявлений, 
рекомендательных 

писем и т.п.)  

1. В отношении распространенных ранее 
персональных данных (например, на 

информационном портале 
государственной службы занятости, 

сервисе rabota.by) – абз. 19 ст. 6 Закона 
Республики Беларусь от 7 мая 2021 г. 

№ 99 З ”О защите персональных 
данных“ (далее – Закон). 

2. При предоставлении резюме в 
письменном виде или в виде 

электронного документа, подписанного 
соискателем на трудоустройство – абз. 

16 ст. 6 Закона  
3. При направлении резюме 

на электронную почту – согласие 

1. В случае отказа 
в трудоустройстве – не 

более  
1 года 

 
2. В случае принятия на 

работу – 1 месяц 
 

3. При даче согласия –  
1 год либо до отзыва 

согласия 

Отдел 
юридической и 

кадровой работы 
(начальник отдела, 

специалисты по 
кадрам) 
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Цели 
обработки  

персональных 
данных 

Категории 
субъектов 

персональных 
данных, 

чьи данные 
подвергаются 

обработке 

Перечень 
обрабатываемых 

персональных данных 
Правовые основания обработки 

персональных данных 
Срок хранения  

персональных данных 

Подразделение 
(лицо), 

ответственное за 
обработку 

При направлении резюме посредством 
интернет-сайта – согласие 

Формирование 
и ведение 

резерва кадров 

Соискатели на 
трудоустройство 

ФИО, сведения об 
образовании, о трудовой 

деятельности, номер 
телефона, e-mail, иные 

данные, 
предусмотренные 

законодательством или 
указанные в резюме 

1. Если формирование и ведение резерва 
кадров предусмотрено 

законодательством  
(Указ Президента Республики Беларусь 

от 26.07.2004 № 354 "О работе с 
руководящими кадрами в системе 
государственных органов и иных 

государственных организаций") – абз. 20 
ст. 6, абз. 17 п. 2 ст. 8 Закона 
2. В иных случаях – согласие  

 

1. 3 года 
 

2. При даче согласия – 3 
года либо до отзыва 

согласия 

Отдел 
юридической и 

кадровой работы 
(начальник отдела, 

специалисты по 
кадрам) 

 
ОСУЩЕСТВЛЕНИЕ ХОЗЯЙСТВЕННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  

(ЗАКЛЮЧЕНИЕ И ИСПОЛНЕНИЕ ГРАЖДАНСКО-ПРАВОВЫХ ДОГОВОРОВ И ДР.) 
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Цели 
обработки  

персональных 
данных 

Категории 
субъектов 

персональных 
данных, 

чьи данные 
подвергаются 

обработке 

Перечень 
обрабатываемых 

персональных данных 
Правовые основания обработки 

персональных данных 
Срок хранения  

персональных данных 

Подразделение 
(лицо), 

ответственное за 
обработку 

Заключение 
гражданско-

правовых 
договоров в 

простой 
письменной 

форме, 
исполнение и 
прекращение 

таких договоров 

Клиенты – 
физические лица 

(ФЛ) и 
индивидуальные 
предприниматели 

(ИП) 
 

Уполномоченные 
представители 

юридических лиц 
(ЮЛ) 

 

 
1. Для ФЛ (в том числе 

ИП): ФИО, адрес 
регистрации, e-mail; 

номер телефона, 
сведения, связанные 

с оплатой  
2. Для представителя 

ЮЛ: ФИО, должность, 
рабочий номер 

телефона; рабочий                 
e-mail, сведения, 
содержащиеся в 

доверенности 

1. Для ФЛ и ИП – договор (абз. 15 ст. 6 
Закона) 

 
2. Для представителя ЮЛ – абз. 8 ст. 6 

Закона  
(законодательство о труде, гражданское 

законодательство) 
 

3 года после 
проведения проверки 

налоговыми органами, а 
если проверка не 

проводилась – 10 лет 
после прекращения 

договора 
 

Отдел 
юридической и 

кадровой работы 
(начальник отдела, 

юрисконсульт), 
Ответственное 

структурное 
подразделение 

согласно 
требованиям 

Положения об 
организации 

договорной работы 
в УЗ «Городское 

клиническое 
патологоанато-

мическое бюро». 
регистраторы 

патологоанатоми-
ческого отделения 
общей патологии 

№ 1 по 
внебюджетной 
деятельности, 

иммуногистохими
ческой 

лаборатории, 
патологоанатомич

еского отдела 
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Цели 
обработки  

персональных 
данных 

Категории 
субъектов 

персональных 
данных, 

чьи данные 
подвергаются 

обработке 

Перечень 
обрабатываемых 

персональных данных 
Правовые основания обработки 

персональных данных 
Срок хранения  

персональных данных 

Подразделение 
(лицо), 

ответственное за 
обработку 

биопсийных 
исследований. 

Заключение, 
исполнение 

и прекращение 
гражданско-

правовых 
договоров, 

связанных с 
материально-
техническим 
обеспечением 
деятельности 
организации 
(поставки, 

купли-продажи, 
подряда, 

возмездного 
оказания услуг и 

т.п.) 

Контрагенты – 
ФЛ и ИП 

 
Уполномоченные 

представители 
контрагентов – 

ЮЛ 
 

1. Для ФЛ (в том числе 
ИП): ФИО, адрес 

регистрации, серия и 
номер паспорта, e-mail, 

номер телефона, 
сведения, связанные с 

оплатой  
 

2. Для представителя 
ЮЛ: ФИО, должность,  

рабочий  e-mail, рабочий 
номер телефона 

 
 

1. Для ФЛ и ИП – договор (абз. 15 ст. 6 
Закона) 

 
2. Для представителя ЮЛ – абз. 8 ст. 6 

Закона  
(законодательство о труде, гражданское 

законодательство) 

3 года после 
проведения проверки 

налоговыми органами, а 
если проверка не 

проводилась – 10 лет 
после прекращения 

договора 
 

Отдел 
юридической и 

кадровой работы 
(начальник отдела, 

юрисконсульт), 
Ответственное 

структурное 
подразделение 

согласно 
требованиям 

Положения об 
организации 

договорной работы 
в УЗ «Городское 

клиническое 
патологоанато-
мическое бюро» 

Участие в 
процедурах 

государственных 
закупок, закупок 

за счет 
собственных 

средств  

ФЛ – 
руководители 
организаций, 

иные ФЛ, 
сведения о 
которых 

содержатся 
в конкурсных 

предложениях, 
ФЛ, участвующие 

ФИО; должность 
руководителя и (или) 
иных представителей 

ЮЛ; иные данные 
согласно условиям 

закупки (при 
необходимости) 

Абз. 20 ст. 6 Закона  
(законодательство о государственных 

закупках, законодательство о закупках за 
счет собственных средств) 

5 лет со дня заключения 
договора, признания 
процедуры закупки 

несостоявшейся или ее 
отмены, а если 

проверка 
налоговыми органами 

не проводилась – 10 лет  

Специалист по 
организации 

закупок, члены 
комиссии по 

государственным 
закупкам, 

закупкам за счет 
собственных 

средств 
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Цели 
обработки  

персональных 
данных 

Категории 
субъектов 

персональных 
данных, 

чьи данные 
подвергаются 

обработке 

Перечень 
обрабатываемых 

персональных данных 
Правовые основания обработки 

персональных данных 
Срок хранения  

персональных данных 

Подразделение 
(лицо), 

ответственное за 
обработку 

в процедуре 
закупки, работе 

комиссии, а также 
уполномоченные 

на подписание 
договора 

КОММУНИКАЦИЯ 

Рассмотрение 
обращений 

граждан, в том 
числе замечаний 
и предложений, 

внесенных в 
книгу замечаний 
и предложений. 

1. Лица, 
направившие 

обращение 
2. Иные лица, чьи 

персональные 
данные указаны в 

обращении 

ФИО, адрес места 
жительства (места 

пребывания), 
содержание обращения, 

иные персональные 
данные, указанные в 

обращении 

Абз. 20 ст. 6 Закона (ст. 12 Закона 
Республики Беларусь от 18 июля 2011 г. 

№ 300-З «Об обращениях граждан и 
юридических лиц») 

 

5 лет с даты последнего 
обращения 

 
5 лет после окончания 

ведения книги 
замечаний и 
предложений 

 

Лицо, 
ответственное за 

ведение книги 
замечаний и 

предложений. 
Ответственный 
исполнитель, 

секретарь. 
 

Рассмотрение 
заявлений 
субъектов 

персональных 
данных 

в соответствии 
с законодательст

вом 
о персональных 

данных 

1. Лица, 
направившие 

обращение 
2. Иные лица, чьи 

персональные 
данные указаны в 

обращении 

Данные, указанные в ст. 
14 Закона 

Абз. 20 ст. 6 Закона 
(законодательство о персональных 

данных) 
1 год Юрисконсульт 
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Цели 
обработки  

персональных 
данных 

Категории 
субъектов 

персональных 
данных, 

чьи данные 
подвергаются 

обработке 

Перечень 
обрабатываемых 

персональных данных 
Правовые основания обработки 

персональных данных 
Срок хранения  

персональных данных 

Подразделение 
(лицо), 

ответственное за 
обработку 

Запись на 
личный прием 

Лица, 
обращающиеся 

на личный прием 

ФИО, номер телефона, 
содержание вопроса 

Абз. 20 ст. 6 Закона 
(законодательство об обращениях 

граждан и юридических лиц) 
5 лет Секретарь  

Рассмотрение 
заявлений 

потребителей 
Клиенты – ФЛ 

ФИО, адрес места 
жительства (места 

пребывания), 
содержание обращения, 

иные персональные 
данные, указанные в 

обращении 

Абз. 20 ст. 6 Закона 
(законодательство о защите прав 

потребителей) 

5 лет с даты последнего 
обращения 

Отдел 
юридической и 

кадровой работы 
(начальник отдела, 

юрисконсульт) 

 
ВЫПОЛНЕНИЕ ЮРИДИЧЕСКИ ЗНАЧИМЫХ ОБЯЗАННОСТЕЙ 

 

Ведение 
бухгалтерского 

и налогового 
учета 

(исполнение 
налоговых и 

иных 
обязательств) 

1. Работники, 
бывшие 

работники 
2. Клиенты – ФЛ 

и ИП, 
уполномоченные 

лица ЮЛ 
3. Подрядчики ФЛ 

и ИП, 
уполномоченные 

представители 
ЮЛ 

4. Партнеры ФЛ и 
ИП, 

уполномоченные 

ФИО, иные данные, 
требуемые для 

заполнения первичных 
учетных документов, 

необходимых для 
совершения 

хозяйственных 
операций 

Абз. 20 ст. 6 Закона 
(законодательство о бухгалтерском 

учете и отчетности) 
 

 
 
 
 

3 года после 
проведения проверки 

налоговыми органами, а 
если проверка не 

проводилась – 10 лет 
после прекращения 

договора 
 
 
 
 
 

Бухгалтерия 
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Цели 
обработки  

персональных 
данных 

Категории 
субъектов 

персональных 
данных, 

чьи данные 
подвергаются 

обработке 

Перечень 
обрабатываемых 

персональных данных 
Правовые основания обработки 

персональных данных 
Срок хранения  

персональных данных 

Подразделение 
(лицо), 

ответственное за 
обработку 

представители 
ЮЛ 

 

Подача исковых 
заявлений, 

участие 
в судебных 

разбирательствах, 
исполнительное 

производство 

Клиенты, 
контрагенты 
организации 

(представители 
сторон по 
договору, 

уполномоченные 
на подписание 

договора и (или) 
совершение 

действий в рамках 
его исполнения, 
ФЛ, являющиеся 

стороной по 
гражданско-
правовому 
договору) 

 

 
Для ФЛ (в том числе 

ИП): ФИО, номер 
телефона, e-mail 

(необязательно), адрес 
места жительства (места 

регистрации) 
 

Для представителей 
ЮЛ: ФИО, должность, 
данные из документа, 

удостоверяющего 
полномочия 

Абз. 20 ст. 6 Закона  
(гражданское, гражданско-

процессуальное, хозяйственно-
процессуальное законодательство, 

законодательство об исполнительном 
производстве) 

10 лет 

Отдел 
юридической и 

кадровой работы 
(начальник отдела, 

юрисконсульт) 

Осуществление 
административных 

процедур 

Заявители, третьи 
лица 

В соответствии с 
перечнем 

административных 
процедур, 

осуществляемых 
государственными 
органами и иными 
организациями по 

заявлениям граждан, 
утвержденным Указом 

абз. 20 ст. 6 Закона 
(ст.ст. 14 и 15 Закона Республики 

Беларусь от 28 октября 2008 г. № 433-З 
«Об основах административных 

процедур») 

5 лет 

Медрегистраторы, 
бухгалтеры по 

заработной плате, 
специалисты по 

кадрам. 
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Цели 
обработки  

персональных 
данных 

Категории 
субъектов 

персональных 
данных, 

чьи данные 
подвергаются 

обработке 

Перечень 
обрабатываемых 

персональных данных 
Правовые основания обработки 

персональных данных 
Срок хранения  

персональных данных 

Подразделение 
(лицо), 

ответственное за 
обработку 

Президента Республики 
Беларусь от 26 апреля 

2010 г. № 200 "Об 
административных 

процедурах, 
осуществляемых 

государственными 
органами и иными 
организациями по 

заявлениям граждан" 
 
 

 
 


	Оператор отказывает в прекращении обработки персональных данных, если такая обработка осуществляется на ином правовом основании;

